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LOGISTIK IM KRANKENHAUS

Die Entwicklungen im Gesundheitswesen veranlassen viele Krankenhauser ihre baulichen und strukturellen Gege-
benheiten zu Uberdenken und zu optimieren. Die damit einhergehenden Veranderungsprozesse sollen das Bestehen
sicherstellen und/oder den Wettbewerbsvorteil sichern und ausbauen. Die Logistik als Stellschraube rlickt weiter in
den Vordergrund. Eine leistungsfahige und wirtschaftlich arbeitende Logistik, die sich flexibel anpasst, verschafft
Krankenhausern den entscheidenden Vorsprung. Als innovativer Partner entwickeln wir speziell zugeschnittene
Losungen flr den Gesundheitssektor, von der Grundidee bis hin zur Realisierungsbegleitung.

Stellenwert der Logistik

Krankenhauser und Gesundheitsdienstleister haben die
Logistik als wirksames Instrument fir Effizienz- und Qualitats-
steigerungen wie auch Kosteneinsparungen erkannt. Nun gilt
es, der aktuellen Entwicklung im Gesundheitswesen Rechnung
zu tragen, Chancen auszuloten, sich seiner Qualitaten bewusst
zu sein und zielstrebig den richtigen Weg einzuschlagen.

Eine leistungsfahige und transparente Logistik ist ein wichtiger
Grundstein fir die Zukunft mit betrachtlichem Potential bei
Kosten, Flexibilitat und Service. Erarbeitung und Realisierung
eines optimalen ganzheitlichen Logistiksystems stellen

eine groBe Herausforderung fur Krankenh&user dar. Eine
Unterstltzung bei dieser Aufgabe bringt Sie schneller an das
gewdinschte Ziel.

Unsere Leistungen

Fur Kliniken und Krankenhauser I6sen wir gezielt mit
maBgeschneiderten Ansatzen folgende logistische Herausfor-
derungen:

Stationsversorgung und DRG: Fir den Projektpartner
individuell angepasste Versorgungsprozesse sichern eine zuver-
lassige Stationsversorgung. Als verlasslicher Partner schaffen
wir in den Lagern und auf den Stationen Prozesstransparenz,
optimieren lhre Bestands- und Bestellfihrung, reduzieren
Bestande und helfen Kosten zu sparen. Ebenso gestalten wir

mit lhnen den Weg zu einer fallbezogenen Materialerfassung
mit Bezug zu den DRG-Erlosen.

Planung von Logistiksystemen: Die Planung von Logistiksys-
temen umfasst die ganzheitliche Analyse, Planung und Kon-
zeption innerbetrieblicher Logistiksysteme im Krankenhaus.
Die Vielseitigkeit logistischer Prozesse im Krankenhaus fordert
eine objektive Gesamtbetrachtung. Wir bieten eine funkti-
onsUbergreifende Standort-, Lager-, Materialfluss- und/oder
Transportplanung und entwickeln ganzheitliche, individuelle
Konzepte fir Ihr Haus.

OP-Logistik: Um die Versorgungssicherheit der Patienten

und erfolgreiche OP-Verldufe zu gewahrleisten, bedarf es
einer effizienten OP-Logistik. Die Koordination der vielen
Personen- und Materialstrome sowie die Bereitstellung von
Materialien und Patienten zur rechten Zeit am rechten Ort
stellen hohe logistische Herausforderungen an die Akteure
des OP-Bereichs. Wird die Logistik im und um den OP-Bereich
optimiert, kdnnen entscheidende Vorteile in Bezug auf Kosten,
Zeit und Qualitat geschaffen werden. Wir unterstitzen Sie bei
allen logistischen Fragestellungen rund um den OP. Dabei geht
es u.a. um Ansatze wie Fallwagen, Richtzonen und zentrale
Einleitungen unter Betrachtung der Potentiale zur Verkiirzung
der Wechselzeiten.



Transportkonzepte: Die Patientenlogistik stellt das Binde-
glied zwischen Stationen, Funktions- und OP-Bereichen dar.
Die verschiedenen Krankenhausbereiche wiederum sind auf

die rechtzeitige Anlieferung von Medikalprodukten, Arznei-
mitteln, Sterilgut, Wasche, etc. angewiesen, um ihre Patienten
optimal versorgen zu kénnen. Bei der Transportplanung
widmen wir uns nach Bedarf sowohl Ilhrer Patienten- als auch
Materialtransportlogistik und schaffen effiziente Prozesse.

Logistisches Betriebskonzept als zusammenfassendes
Gesamtkonzept: Erganzend zum medizinischen Betriebskon-
zept werden im Rahmen des logistischen Betriebskonzepts

zu einem friihen Zeitpunkt der Planung die Bedarfe und
Anforderungen des zuklnftigen optimalen logistischen Ge-
samtsystems ausgearbeitet. Das logistische Betriebskonzept ist
wesentlicher Bestandteil der Betriebsorganisationsplanung im
Krankenhaus. Hierfir sind neben den Versorgungsprozessen
und Logistikflachen ebenfalls die einzusetzenden technischen
Systeme auszugestalten und festzulegen. Mit einem
vollstandigen logistischen Betriebskonzept wird sichergestellt,
dass im spateren Betrieb durchgdngige Prozesse mit hoher
Wirtschaftlichkeit, auf ausreichend groBen Flachen und mit
passgenauer technischer Unterstiitzung ablaufen.

+

Apotheke
Funktions-

LEET abteilungen

Durchlaufer

Sterilisation

Kiche Stationen

Wascherei

Labore

I
+
!

Technik oP

S
T
E
V)
E
R
V)
N
G

Archive

lhr Nutzen

Die Planung und Optimierung der Logistik im und um das
Krankenhaus hat sich die Abteilung Health Care Logistics des
Fraunhofer IML zur Aufgabe gemacht. Wir bieten lhnen eine
ganzheitliche, von einem profesionellen Projektmanagement
und einem interdisziplindaren Team begleitete Planung und Op-
timierung lhrer Logistik. Unsere Leistung endet dabei nicht mit
der Konzepterstellung; wir begleiten Sie bis zur erfolgreichen
Umsetzung des gemeinsam erarbeiteten Konzeptes.

Ihr Nutzen in Kirze:

e Gestaltung von transparenten Logistikprozessen,

e Optimierung von Lagerstrategien und Betriebsablaufen,
e Realisierung von Kosteneinsparungspotentialen,

e Fokussierung auf das Kerngeschaft »Patient«.

Unser Leitbild

Gemal unserer Philosophie erarbeiten wir als ein neutraler,
unabhangiger Partner und Berater effiziente Losungen fur die
Teilnehmer des Gesundheitswesens — und bedienen uns dabei
modernster Methoden der Analyse, Planung und Projektie-
rung. Das Fraunhofer IML verfolgt ganzheitliche Ansétze unter
Einbindung aller betroffenen Bereiche mit dem Patienten als
Leistungsempfanger im Zentrum.

Die effiziente Koordination und Steuerung
der Logistikstréme im Krankenhaus stellt
einen wichtigen Erfolgsfaktor dar. Die
Vielzahl der Stréme und die Interaktionen
zwischen den Klinikumsbereichen sind dabei
zu berlcksichtigen. Denn ein reibungsloser

Ablauf der Krankenhauslogistik erméglicht

Entsorgung

Reini die Konzentration der Pflege auf ihre
einigung

Kernkompetenz - die Versorgung der Patienten.






